ENERGETSK®
SIROMASTVOIUIBiH

HEINRICH
BOLL

STIFTUNG




Projekat: "Energetsko siromastvo u Bosni i Hercegovini"

lzdavac: Centar za ekologiju i energiju
Filipa Kljaji¢a 22, 75000 Tuzla, BiH
tel: +387 35 249 311
ceetz@bih.net.ba
www.ekologija.ba

Autori: mr.sc. Sejfudin Agié, Elektrotehnicka skola Tuzla
mr.sc. DZemila Agi¢, Centar za ekologiju i energiju Tuzla
Amira Kunto, koordinatorica projekta, Centar za ekologiju i energiju Tuzla

Strucna podrska:

dr.sc. Bosiljka Stojanovié¢ dipl.hem., Termoelektrana Ugljevik
dr.sc. Samir Lemes docent, Univerzitet Zenica

dr.sc. Aleksandar Stjepanovi¢, Saobracajni fakultet Doboj
Jasmin Jasarevic¢, Proni centar za omladinski razvoj Brcko

Projekat realizira Publikacija je realizirana u kooperaciji sa Fondacijom Heinrich Boll.

Ce HEINRICH BOLL STIFTUNG

centar za ekologiju i energiju



HEINRICH BOLL STIFTUNG

ENERGETSKO
SIROMASTVO
U BiH

Tuzla, juni 2017.

centar za ekologiju | energiju




SADRZAJ

1. UVOD
2. STA JE ENERGETSKO SIROMASTVO?

2.1. KOJE SU UGROZENE GRUPE?

2.2. SIROMASTVO PREMA TIPU DOMACINSTVA

2.3. UZROCI, ZNAKOVI | POSLIEDICE ENERGETSKOG SIROMASTVA
3. POTROSNJA ENERGIJE U BIH

4. REZULTATI ANKETE O POTROSNJI ENERGIJE U DOMACINSTVIMA U BOSNI |
HERCEGOVINI
5. REZULTATI ISTRAZIVANJA O ENERGETSKOM SIROMASTVU U GRADU TUZLI

5.1. REZULTATI ISTRAZIVANJA U ZATECENOJ SITUACUI
5.2. SOCIO-EKONOMSKO STANJE, ZDRAVSTVENA OBILIEZIA
5.3. SAVJETOVANJE | USTEDE
6. MOGUCI ODGOVORI NA ENERGETSKO SIROMASTVO
6.1. EU ISKUSTVA U OBLASTI ENERGETSKOG SIROMASTVA
6.2. BIH ISKUSTVA U OBLASTI ENERGETSKOG SIROMASTVA
7. MJERE | PREPORUKE

8. LITERATURA

10.

13.

13.

15.

17.

20.

22.

23.

28.

30.

s
www.ekologija.ba



1. UvOD

Bosna i Hercegovina (BiH) i zemlje okruZenja suocene su sa mnogobrojnim tesko¢ama u energetskom
sektoru, Sto je rezultat historijskog naslijeda i trazicije, a rezultira infrastrukturnom Stetom i
stagnacijom ili padom nacionalnih ekonomije. Zato je logicno za pretpostaviti da energetsko
siromastvo ima iste karakteristike Sirom regije, bez obzira na kulturolosSke, klimatske ili politicke
prilike [1].

lako su cijene elektri¢ne energije u BiH i zemljama okruZenja i dalje znatno nize nego u EU (kao sto je
prikazano na Slici 1), ukidanje drZavne regulacije i liberalizacija trZiSta energije dovodi do porasta
cijena, te se moZe ocekivati da ¢e vjerovatno stvoriti znacajne probleme u pokrivanju osnovnih
potreba za energijom [2, 3]. Proces liberalizacije trziSta nije problem sam po sebi, medutim, mora biti
proveden uz adekvatne mehanizme zastite u cilju omogucéavanja neometanog prijelaza.

Cijene elektriéne energije za potro3afe u domacinstvima (2013-2015)
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Slika 1. Cijene elektricne energije u zemljama okruZenja u poredenju sa cijenama u EU za period 2013 — 2015.

Velik broj domadinstava u BiH suocava se sa poteSko¢ama u podmirivanju troSkova za energiju i
energente. Kada domacdinstvo trosi neproporcionalno velik procenat ukupnih prihoda (ili izdataka) na
podmirivanje troskova za energiju ili kada uopce nije u moguénosti podmiriti sve troskove da bi svoj
dom odrzali toplim, kao i zadrzati ukupan kvalitet stanovanja uslovljen potrosnjom energije, tada
mozemo reci da je energetski siromasno. Energetski siromasna domadinstva ¢esto nemaju dovoljno
sredstava niti znanja da zadovolje osnovne energetske potrebe, te su drustveno izolirana i nemaju od
koga traziti pomo¢.

Glavna svrha ovog dokumenta je da se prezentiraju dostupne informacije i podaci o problemu
energetskog siromastva u Bosni i Hercegovini. U dokumentu su date definicije energetskog
siromastva, informacije o potrosnji energije u BiH, rezultati anketiranja gradana BiH o potrosnji
energije u domacinstvima i informacije o energetskom siromastvu u BiH, savjeti u pogledu usteda na
vanjskoj obvojnici objekata, sistema grijanja, ventilacije i hladenja, efikasnog koristenja elektricne
energije i vode, te preporuke civilnog drustva za ublaZzavanje ovih problema
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2. STA JE ENERGETSKO SIROMASTVO?

Definisanje energetskog siromastva je izazvalo i joS uvijek izaziva brojne rasprave [4, 5, 6].

Energetsko siromastvo predstavlja nemoguénost domacinstva da osigura odgovarajucu koli¢inu
energije u domu, $to bi omogucilo odrZavanje stambenog prostora dovoljno toplim i dobro
osvijetljenim, nemoguénost pristupa potrebnom spektru energetskih usluga, te nemoguénost da se
priusti dovoljna koli¢ina energije za svakodnevne potrebe.

Nema sveobuhvatne EU definicije, a samo ograni¢en broj zemalja ¢lanica EU ima sluzbene definicije
energetskog siromastva, a procjenjuje se da je oko 11% stanovniStva EU energetski siromasno [7].

Prema nekim definicijama, energetsko siromastvo je i nedostatak pristupa savremenim energetskim
uslugama — elektri¢noj energiji i Cistim izvorima energije za pripremu hrane. Energetsko siromastvo se
takoder posmatra kao nesposobnost da se toplota domadinstva zadrZi na druStveno — i materijalno —
potrebnom nivou, koji je razvijen na temelju pretpostavke da je siromastvo “nedostatak pristupa
resursima i uskracivanje moguénosti”.

Definicija Brende Boardman se obi¢no koristi u javnosti i politickom diskursu o energetskom
siromastvu, u kojoj se navodi da je domacinstvo energetski (u smislu goriva) siromasno, ako mora
potrositi viSe od 10% svojih prihoda na troskove energije, kako bi se odrzala adekvatna toplina doma
[8, 9]. Medutim, pogresno je tumacditi tu granicu kao grani¢nih apsolutnih deset procenata baziranih
na stvarnim racunima i pracenoj potrosnji energije. Procjene energetskog siromastva temeljene na
takvim pretpostavkama su problematicne.

Prema definiciji "Niskih prihoda i visokih troSkova" (Low Income High Cost - LIHC), domadcinstvo se
smatra energetski siromasnim ako je imalo troskove goriva koji su iznad (drZzavnog) prosjeka i ako bi
prihod, koji bi im preostao da su taj iznos potrosili, bio ispod sluZzbene granice siromastva.

Schuessler [10] je ispitao skupine pokazatelja koje su se dosad povezivale s energetskim siromastvom
i razmatrale u prethodnim empirijskim istrazivanjima Sirom Europe:

— subjektivne kvalitativne procjene ugroZenih osoba (npr. ne mogu sebi priustiti zagrijavanje
prostorije do potrebnog nivoa),

— subjektivne kvalitativne procjene drugih osoba (npr. socijalnih radnika),

— objektivni pokazatelji koji se ne temelje na rashodima (npr. vlaznost, pojava plijesni u kuci,
epidemioloski podaci),

— pokazatelji temeljeni na rashodima (npr. udio troskova za energiju u rashodima).

Schuessler smatra da bi svi navedeni pokazatelji trebali imati ulogu u procjeni energetskog siromastva.

Bududi da problem energetskog siromastva postaje sve izraZzeniji, i bududi da joS ne postoji jasan okvir
za njegovo rjesavanje, Europska komisija uspostavila je Radnu skupinu za ugroZene potrosace
(Vulnerable Consumer Working Group - VCWG) [11] u cilju utvrdivanja kvalitativnog i kvantitativnog
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pregleda raznih aspekata ugroZenosti i davanja preporuka za definiranje ugroZenih potrosaca u
energetskom sektoru.

2013. radna skupina VCWG izradila je Dokument sa smjernicama za ugrozZene potrosace. Ta je radna
skupina zakljucila da nije moguce imati jedinstvenu definiciju koncepta ugrozenih potrosaca
primjenjivu na cijelu EU. Utvrdene su Cetiri glavne skupine pokretaca:

1) Trzisni uvjeti,

2) Individualne okolnosti,

3) Organizacija Zivota i

4) Drustveni ili prirodni okolis.

Glavni alati za smanjenje energetskog siromastva koji su se dosad koristili u razli¢itim drZavama
¢lanicama, u skladu s analizom koju je provela radna skupina VCWG su:

— energetska efikasnost domacinstva (za domove ugrozenih potrosaca)
— finansijska podrska (razliciti oblici finansiranja energenata)

U socijalnoj strategiji Energetske zajednice® predlaze se sljede¢a definicija za regiju:
Socijalno ugroZeni potrosac jest potrosac elektricne energije koji:

— koristi energiju za opskrbu svojeg trajnog prebivalista,

— ke premasuje najvecu potrosnju energije po osobi: pri definiranju nivoa potrosnje elektri¢ne
energije po osobi, Ugovorne strane uzimaju u obzir ukupnu potrosnju od 200kWh/mjeseéno
za obitelj od 4 ¢lana i sezonske varijacije,

— pripada kategoriji gradana najnizeg dohotka: pri definiranju niskog dohotka, osim prihoda,
uzima se u obzir sva dostupna imovina,

— opskrbljuje se elektricnom energijom kroz jednofazni brojac s prikljuckom koji ne prelazi
najvecu snagu.

TrziSne cijene elektricne energije trebaju odrazavati troSkove, a potrosnja ugrozenih potrosaca treba
se financirati iz socijalne pomodi.

Sve vedi broj istraZivanja pokazuje da bi razli¢ite kombinacije pokazatelja trebale imati ulogu u
procjeni energetskog siromastva [12, 13]. Kako u BiH tako i u zemljama okruZenja ne postoje jasne
definicije ili dostupne nacionalne statistike s naglaskom na energetsko siromastvo, a jasno je da
mnoga domacdinstva Zive u neadekvatnim uslovima ispod standarda Sto je rezultat nemoguénosti
plaé¢anja racuna za potrosnju energije ili ulaganja u poboljSanje energetske efikasnosti.

Energetsko siromastvo svuda predstavlja veliki problem i potrebno je odmah djelovati bez obzira na
tacnu definiciju energetskog siromastva ili njegov prag.

1 Energetska zajednica jest medunarodna organizacija koja se bavi energetskom politikom. Energetska zajednica
trenutno ima 8 ugovornih strana: Albaniju, Bosnu i Hercegovinu, Kosovo, Bivsu Jugoslavensku Republiku
Makedoniju, Moldovu, Crnu Goru, Srbiju i Ukrajinu.
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Tabela 1. Faktori koji opisuju energetsko siromastvo

Ekonomski i
Energetski faktori
demografski faktori
. N . Energetske usluge:
Finansijski aspekti: Procjena energetske
Demografija: v Prihodi klase i ilustrativni v Grijanje
. indikatori: v Hladenie
v Broj v’ Troskovi energije v . :
v Spol Izolacija v Toplavoda
v .
v’ Starost Zdravije: Vlaga v' Kuhanje
* / e .
¢lanova/ica v Psihitko Plijesan v" Rasvjeta
v .
domacinstva | ey Propuh v Pranje
V' Sistem grijanja v ostalo

2.1. KOJE SU UGROZENE GRUPE?

UgroZene grupe su one koje prema ekonomskim i socio-demografskim i energetskim pokazateljima
domacinstva imaju vecu vjerovatnost da postanu energetski siromasne, u odnosu na op¢u populaciju.

v B
Slika 2. Anketiranje jednog ugrozenog domacinstva u BiH’

Naprimjer, utvrdeno je da su korisnici socijalne zastite znatno ¢esée energetski siromasni od prosjeka,
i da samohrani roditelji imaju vece Sanse da budu energetski siromasniji za razliku od porodica sa oba
roditelja. Penzioneri su ceS¢e energetski siromasni nego zaposlene osobe. Stariji ljudi su obicno
pogodeni energetskim siromastvom jer njima moZe biti potrebnije grijanje od drugih potreba, te
veéinu vremena provode u kudi, za razliku od zaposlenog stanovnisStva. Starije osobe, osobe s
invaliditetom, osobe narusenog zdravlja i samohrane porodice imaju vece Sanse da budu energetski
siromasne za razliku od opce populacije [14, 15].

% 1zvor: Arhiva Centra za ekologiju i energiju Tuzla, www.ekologija.ba
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U isto vrijeme, vazno je imati na umu da pripadanje odredenoj ugroZenoj grupi ne mora nuzno znaciti
da je osoba ili domacinstvo energetski siromasno. lako penzioneri imaju poteskoéa u pokrivanju
osnovnih Zivotnih energetskih potreba — Cesto zbog niskih primanja i starosti stambenih prostora —
postoje mnogi koji su u penziji i koji su dobrostojeci. Vazno je imati na umu nacin izradivanja politika i
mehanizama, jer neprecizno odredivanje moZe dovesti do neefikasnog koristenja drzavnog budzZeta, i
do nepostizanja Zeljenog efekta.

Sto se tice EU legislative, ideja za uvodenje pojma energetskog siromastva pojavila se u pravnom
okviru EU-a prvi put preko tzv “Treceg energetskog paketa” kada je zastita ugroZenih potrosaca
energije defisana s ciljem smanjenja energetskog siromastva. Na osnovu direktiva Unutrasnje EU
trziste elektriéne energije (2009/72/EC) i “Zemnini plin“ (2009/73/EC), drzave c¢lanice moraju
definisati energetsko siromastvo i zastititi ugrozene kategorije potrosaca energije.

Prema procjeni Europske komisije u Europi Zivi izmedu 50 i 125 miliona ljudi koji su energetski
siromasni, te se moze reci da je energetski siromasan vec¢ svaki sedmi stanovnik.

Direktiva o energetskoj efikasnosti (2012/27/EU) navodi da drzave ¢lanice trebaju omoguditi, u okviru
svojih drzavnih obaveza o energetskoj efikasnosti, uklju¢enje zahtjeva za komunalna energetska
preduzeéa u odnosu na ostvarenje socijalnih ciljeva, posebno u cilju osiguranja pristupa vece
energetske efikasnosti ugroZenim potrosacima. Pronalazak nacina za rjeSavanje ovog pitanja je
ostavljen svakoj vladi drZava ¢lanica zasebno.

2.2. SIROMASTVO PREMA TIPU DOMACINSTVA

IzloZenost rizicima od siromastva pojedinaca zavisi i od toga u kakvim domacdinstvima Zive. Podaci o
visini rizika od siromastva prema tipu domadinstva ukazuju da su sljedeci tipovi domadinstava
najugrozeniji:

— osobe iz samackih domacdinstava (i to posebno penzioneri) izloZene su veéim rizicim od osoba
koje Zive u domacinstvima sa vise ¢lanova,

— osobe starije od 65 godina,

— domacdinstva samohranih roditelja sa jednim ili viSe izdrzavane djece,

— domadinstva koja se prihodovno veZu na penziju i socijalnu pomo¢,

— domadinstva s ve¢im brojem djece.

2.3. UZROCI, ZNAKOVI | POSLJEDICE ENERGETSKOG SIROMASTVA

Siromasna domacinstva su najviSe pogodena energetskim siromastvom, jer nisu u moguénosti
investirati u odrzavanje doma, popravke i izolaciju, $to znaci da je njihove stanove i kuée vjerojatno
jos skuplje adekvatno zagijavati.

Tri glavna uzroka energetskog siromastva su:
1. Nizak novcani prihod domacdinstva,
2. Visoke cijene energenata, i
3. Nekvalitetan smjestaj (niski nivo energetske efikasnosti).
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Znakovi koji ukazuju da u domacinstvu postoji problem sa energetskim siromastvom su:

— nizak prihod (penzije, socijalna pomoc),

— nemogucnost adekvatnog zagrijavanja doma,

— starije kuce i zgrade (losija energetska efikasnost),

— kasnjenje ili nepodmireni komunalni racuni za energiju,
— vlaga na zidovima i podovima,

— truliili osteéeni prozorski okviri,

— nedostatak centralnog grijanja,

— visoki stambeni troskovi u odnosu na primanja,

— stanovanje u nekvalitetnim stambenim prostorima.

Slika 3. Znakovi energetskog siromastva

Posljedice stanja energetskog siromastva su:

1. Finansijske poteskode,

2. Losiji zivotni uslovi, i

3. Posljedice po zdravlje.

Finansijske posljedice:
— koristenje socijalne pomodi i drugih mehanizama pomodi,
— dugovi i krediti,
— koriStenje novca za radune za energiju koji bi se inace koristio za stanovanje, hranu,
obrazovanjeiisl.,

— otvaranje rac¢una koji su zasti¢eni od novc¢anih zaplijena.

Zivotni uslovi u prostorijama u kojima se boravi:

— negrijane i neventilirane prostorije su vlazne i nezdrave,

s
www.ekologija.ba



— vlaga koja se javlja u prostoriji omogucava razvoj plijesni i vodi prema nehigijenskim
uslovima.

Posljedice po zdravlje:
Hladnoda nije sama po sebi faktor oboljenja, ali moZe potaknuti nekoliko negativnih posljedica. Na

primjer, da bi zadrZalo odgovaraju¢u temperaturu, tijelo treba raditi vise, sSto postaje uzrok napora.
Kihanje, promuklost i bol u grlu uti¢u na prenos patogenih virusa.

P IS = - U A Y

Slika 4. Energetsko siromastvo ima direktne posljedice po zdravlje

Sve to moZe dovesti do razliCitih vrsta bolesti kao Sto je bolesti disajnog sistema, bolesti srca i krvnih
Zila (kardiovaskularne bolesti), artritisa.
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3. POTROSNJA ENERGIJE U BiH

Dejtonskim mirovnim sporazumom iz 1995. godine usvojen je aktuelni Ustav Bosne i Hercegovine. BiH
je drzava sastavljena od dva entiteta, Federacije Bosne i Hercegovine (FBiH) i Republike Srpske (RS).
Distrikt Brcko Bosne i Hercegovine (DBBiH) je pod direktnom jurisdikcijom drZavne uprave [16].

U ciklusu proizvodnje, distribucije i potrosnje energije u BiH se ostvaruju veliki gubici. Sa istom
koli¢inom utroSene energije ostvaruje Cetiri puta manje bruto nacionalnog proizvoda nego u
prosjecnoj zemlji EU, a duplo viSe zagadenja. Neproporcionalna eksploatacija uglja prouzrokuje veliki
stepen zagadenja i ostvaruje ekonomski gubitak, distribucija energije za grijanje biljezi dodatni
gubitak i konacno, koristenje energije u domacdinstvima i javnom sektoru je izuzetno neefikasno. Cijeli
ovaj ciklus gubitaka u energetskom sektoru na kraju pla¢aju sami gradani.

Pred Bosnom i Hecegovinom nalazi se kljuéna razvojna dilema: nastaviti sa praksom kao do sada i
garantovati siromastvo buduéim generacijama ili promijeniti politiku upravljanja energetskim
sektorom, okrecudi se postepeno prema racionalizaciji proizvodnje i distribucije, obnovljivim izvorima
energije i ulaganju u energetsku efikasnost, odnosno pravljenjem iskoraka u razvoju.

Stambene zgrade su najvedi pojedinacni potrosaci energije i glavni izvor emisija staklenickih plinova
[17]. Trenutni standardi izgradnje u BiH zaostaju za EU standardima, dok su stare zgrade neefikasne i
u sve loSijem stanju. Vise od 83% stanovniStva Zivi u porodi¢nim ku¢ama sa prosjekom od 3,1 osobe
po domacdinstvu [18]. Statisticki podaci pokazuju da su kuéanski aparati stari i neefikasni, a sistemi za
grijanje, posebno u ruralnim podrucjima, su individualne peci koje su neefikasne i obi¢no griju samo
jednu prostoriju.

Administracija u BiH je poduzela neke pokusaje da zastiti ugrozenu grupu korisnika, medutim, sloZzena
administracija zajedno sa ekonomskim tesko¢ama, dovela je do sporog usvajanja drZavnog
zakonodavstva u mnogim segmentima, te daleko zaostaje za okruzenjem. Medutim, mali napredak je
ipak postignut u pogledu zastite ugrozenih potrosaca energije.

Slijededi isti trend kao i druge zemlje iz regije Jugoistocne Evrope koje su potpisnice ugovora o
Energetskoj zajednici, prvi uslov za zastitu ugroZenih potrosaca energije je napravljen u okviru
Akcionog socijalnog plana (SAP, SN 79/2010). Jedna od klju¢nih aktivnosti u okviru Akcionog
socijalnog plana je razvoj programa za pomo¢ socijalno ugroZzenim domacinstvima — potrosacima
elektricne energije.

Osnovni predloZeni kriteriji sluZe za odredivanje ugroZenih potrosaca energije, onih koji su primatelji
socijalne pomodi, a temelje se na materijalnom popisu korisnika socijalne pomodi i njihovih prihoda.
Oni koji su definisani kao ugrozeni potrosaci energije, trebali bi biti kvalifikovani za dobijanje popusta
na odredene koli¢ine potrosene elektri¢ne energije.

Zakoni o elektri¢noj energiji u Federaciji BiH i Republici Srpskoj nisu uspjeli u potpunosti primijeniti
odredbe o zastiti kupaca iz Direktive 2009/72/EC, i nisu uspjeli nikako primijeniti odredbe koje se
odnose na ugrozene potrosace iz Direktive 2009/73/EC.
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Pravni okvir Bréko distrikta BiH provodi zastitu kupaca u okviru opéih javnih usluga [19]. Regulatorni
akti, kao Sto su opdéi uslovi za snabdijevanje elektricnom energijom i pravila za snabdijevanje
povlastenih kupaca, promovisu zastitu kupaca u pogledu uslova za isklju¢enje, Zalbe i informacijska
prava u sve tri nadleznosti.

Prvi obavezujuéi dokument koji se bavi ugroZenim potrosacima energije na drzavhom nivou bio je
Zakon o elektri¢noj energiji (SN 66/13), u kojem se navodi da energetska politika treba osigurati
program za zastitu ugrozenih potrosaca energije (¢lan 5), te da ovaj program treba zastititi ugrozene
potrosace od iskljucenja i pruziti zastitu u udaljenim podrucjima (¢lan 13).

Na temelju zahtjeva odredenog u Zakonu o elektri¢noj energiji, u junu 2015. godine formirana je
Komisija za razvoj Programa za zastitu ugrozZenih kupaca elektri¢ne energije (SN 51/15). Komisija ima
zadatak da definira aktivnosti koje se mogu primijeniti, s ciljem zastite socijalno ugroZenih kategorija
potroSaca elektricne energije, zastite ranjivih potrosa¢a od iskljucivanja, osiguranja zastite u
udaljenim podrucjima i s ciljem pronalazenja mehanizama za socijalnu zastitu potencijalnog viska
radnika tokom reforme u energetskom sektoru.

U 2007. godini Vlada Republike Srpske je usvojila Siri, sistematicniji program s mjerama ciji je cilj
zaStita ugroZenih kategorija — Program za zaStitu potrosSaca elektri¢ne energije iz socijalno ugrozenih
kategorija subvencioniranjem 150 kWh elektri¢ne energije mjesecno, koji je primijenjen u 2008, 2009.
i 2010. godini.

Republika Srpska je takoder usvojila Strategiju razvoja energetskog sektora do 2030. godine (01-
794/09), s ciljem da se osigura pruzanje adekvatne koli¢ine i sigurnosti snabdijevanja za sve potrebne
energetske usluge, uzimajuéi u obzir zastitu ugroZenih potrosaca. Drugi kljucni cilj je povecanje
energetske efikasnosti u svim segmentima energetskog sektora, posebno u zgradarstvu.
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4. REZULTATI ANKETE O POTROSNJI ENERGIJE
U DOMACINSTVIMA U BOSNI | HERCEGOVINI

Prema popisu iz 2013. godine, broj stanovnika u BiH je 3.791.662. Registrirana nezaposlenost
zabiljeZena u mjesecu januaru 2016. iznosi 539.098 nezaposlenih osoba.

Prema podacima iz 2015. godine, ukupan broj zaposlenih je 448.806, a penzionera 392.873. To znaci
da ovaj omjer iznosi 1,14:1, Sto je pogubno za ekonomiju veceg bh. entiteta. Usporedbe radi, u
zemljama EU na svakog penzionera idu Cetiri zaposlena. Prosje¢na penzija u BiH iznosi 365 KM, a
postoji podatak da se u posljednjih 10 godina potrosacka korpa u odnosu na rast penzija povecala za
20 puta, tako da se za 80% penzionera moZe reéi da gladuju. Vise od polovine penzionera, tac¢nije njih
235.000, ima penziju ne veéu od 326 KM, Sto je premalo za normalan Zivot.

Samohrane majke su, prema podacima nevladinih organizacija, u najtezem poloZaju u BiH. Cak 58%
samohranih majki tokom proteklih godina nisu mogle placati ra€une za stan i komunalije, a 42% je
izjavilo da je povremeno na granici gladi jer im se dogada da nemaju novca za hranu.

Da bi se izvrsila analiza energetskih karakteristika domacinstava i da bi se dobili podaci o potrosnji
pojedinih energenata u domacinstvima, Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine, u suradnji sa
Federalnim zavodom za statistiku BiH i Republickim zavodom za statistiku RS, je od 25.05. do 07.06.
2015. provela istraZzivanje putem Anketa o potrosnji energije u domacinstvima na teritoriju Bosne i
Hercegovine - APED 2015. Statisti¢ki obrazac za istraZivanje je pratio standard Eurostatovog Priruc¢nika
za statistiku potrosnje energije u domacdinstvima (Manual for statistics on energy consumption in
households, Eurostat, 2013) [20].

Tabela 2. Definiranje veli¢ine uzorka domacinstava

Broj domacinstava u uzorku
1. | BiH 7.083
gradsko 3.090
ostalo 3.993
2. | Federacija BiH 3.554
gradsko 1.587
ostalo 1.967
3. | Republika Srpska 2.369
gradsko 921
ostalo 1.448
4. | Bréko distrikt BiH 1.160
gradsko 582
ostalo 578
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Statisticko istraZivanje "Anketa o potrosnji energije u domadinstvima u Bosni i Hercegovini" odnosilo
se na prikupljanje podataka o potrosnji pojedinacnih energenata za grijanje, kuhanje, pripremu tople
vode, hladenje, te upotrebu kucanskih uredaja, kao i energetsku potrosnju i troSkove energetske
potrosnje domacinstava u posljednjih dvanaest mjeseci.

Ukupno je ispitano 7.083 domacinstava i to 3.554 domacinstva u Federaciji BiH, 2.369 domacinstava
u Republici Srpskoj i 1.160 domacinstava u Brcko distriktu BiH. Stopa odziva iznosila je 85%.

Rezultati Ankete o potrosnji energije u domadinstvima u BiH pokazuju da prosje¢an broj ¢lanova
domacinstva u BiH iznosi 3,1, u Federaciji BiH 3,2 u Republici Srpskoj 3,0 u Br¢ko distriktu BiH 3,0. BiH

prosjek svih urbanih centara iznosi 3,0, a ruralnih i poluurbanih podrucja 3,2 ¢lana po domacinstvu.

Tabela 3. Prosjecan broj ¢lanova domacinstava

Prosjecan broj ¢lanova domacinstava
1. | BiH 3,1
2. | Federacija BiH 3,2
3. | Republika Srpska 3,0
4. | Brcko distrikt BiH 3,0

U prosjeku grijana povrina stambene jedinice u BiH iznosi 51,2 m’. Prosje¢na grijana povrsina u
urbanim centrima je za oko 13% veca u odnosu na ruralna i poluurbana podrucja BiH. Prosjecna
grijana povrsina u FBiH je za oko 30% veca od prosjecne grijane povrsine u RS.

Najvise koriSteni energent za kuhanje je elektricna energija, sa 65,8%. Visoka je i zastupljenost drveta
kao energenta za kuhanje i iznosi 27,2%. Ukapljeni naftni plin zastupljen je sa 4,5%, zemni plin sa
2,4%, dok je najmanje zastupljen ugljen sa svega 0,1%.

27%

M elektri¢na energija
/electricity

!
M prirodni plin/natural

66% M tecninaftniplin/liqus

0% gas petroleum
0

M ugalj/coal

5%
° M drvo/wood

2%

Slika 5. Ucesc¢e pojedinih energenata u domacinstvima koja koriste samo jedan energent za kuhanje, %
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Ugljen obuhvata lignit, mrki ugljen, ugljene brikete i drveni ugljen. Drvo obuhvata ogrijevno drvo,
drvne pelete, drvne brikete, drvnu sjecku i poljoprivredni otpad.

Elektricna energija je dominantna u strukturi koriStene energije za pripremu tople vode, gotovo 90%.
,Ostalo” sudjeluje u strukturi koriStenja sa 7,8%. Pod ovom kategorijom se podrazumjevaju instalacije
i kombinacije instalacija elektri¢ni bojler i druge instalacije.

Prosje¢na godisnja potrosnja elektricne energije po domacinstvu u BiH iznosi oko 4500 kWh. Nema
vedih razlika u potrosnji bh. domadinstava u urbanim centrima i ruralnim i poluurbanim podrucjima.

Ukoliko se promatra prosjecna godiSnja potrosnja elektricne energije po entitetima, potrosnja u
urbanim sredistima po domacdinstvu u RS je oko 15% veca nego u FBiH, dok je prosje¢na potrosnja u
ruralnim i poluurbanim podrucjima izjednacena.

Prosje¢na potro3nja ogrjevnog drveta u bh. domacéinstvima krece se oko 7,7 m® godidnje. Potroénja
ogrijevnog drveta u bh. ruralnim i poluurbanim podrucjima je veéa oko 15% u odnosu na potrosnju u
urbanim centrima. Prosjecna potrosnja ogrjevnog drveta je znatno niZa u FBiH u odnosu na potrosnju
u RS iBD.

Prosjecna potrosnja drvnih sortimenata i poljoprivrednog otpada po bh. domacinstvu iznosi oko 3
tone godisnje. Prosjecna potrosnja ugljena u bh. domacinstvima iznosi oko 4 tone godiSnje. Nesto

vecéu prosjec¢nu potroSnju imaju domacinstva u BD BiH.

Prosjecna potrosnja finalne toplotne energije u bh. domacdinstvima krece se oko 7900 kWh godisnje.
Prosjeci po entitetima se bitno ne razlikuju od prosjeka BiH.

Tabela 4. Prosje¢na godiSnja potrosnja energenata, po domacinstvu

e - drvni
elektricna . tecni . . .
.. zemni . ogrevno | sortimenti ugalj, toplota,
energlja lin, Sm® naftni drvo, prm | poljopriv tona kWh
kWh/dom | P'™ plin, kg . :
otpad, kg
BiH 4.568,2 871,7 67,4 10,8 3.162,2 3,9 7.909,5
Federacija BiH 4.483,8 871,7 63,8 9,5 3.685,3 3,9 7.863,1
Republika Srpska 4.700,4 71,6 12,9 2.203,1 3,8 8.067,7
Brcko distrikt BiH 4.906,0 60,3 11,9 1.381,5 4,6

12

www.ekologija.ba




5. REZULTATI ISTRAZIVANJA O ENERGETSKOM
SIROMASTVU U GRADU TUZLA

IstraZivanje na uzorku od 100 domacinstava je provedeno u ljeto 2016. godine u Tuzle i okolini. Odabir
je vrSen u saradnji sa Gradom Tuzla, mjesnim zajednicama, udruZenjima penzionera i udruZenjima
Zena. Osnovni kriterij je bio socijalni status domadinstva.

Prikupljanje informacija je vrSeno tokom posjeta kada su ispunjavani anketni upitnici koji su trebali
pokazati da li to domacinstvo pripada energetski siromasnim domacdinstvima. Kada domacinstvo trosi
neproporcionalno velik procenat ukupnih prihoda (ili izdataka) na podmirivanje troskova za energiju
ili kada uopce nije u mogucnosti podmiriti sve trosSkove da bi svoj dom odrzali toplim, kao i zadrzati
ukupan kvalitet stanovanja uslovljen potroSnjom energije, za to domacinstvo moZzemo reci da je
energetski siromasno.

Cilj istrazivanja je bilo prikupljanje informacija o socijalnom statusu domadinstava, poboljsanje
kvalitete Zivota uz pomo¢ jeftinih ili besplatnih mjera, te smanjenje potrosnje energije. Svim
ucesnicima ciljne grupe donirani su paketi sa energetski efikasnim uredajima, brosSura i letak sa
savjetima o racionalnom koriStenju energije od strane volontera — energetskih savjetnika koji su
provodili terenske posjete.

5.1. REZULTATI ISTRAZIVANJA U ZATECENOJ SITUACIJI

IzloZenost rizicima od siromastva pojedinaca zavisi i od toga u kakvim domacinstvima Zive.

U prosjeku, domacinstva trose 3.717,43 kWh elektricne energije godisnje (drzavni prosjek 4,568 kWh )
i izdvoje 628,35 KM godisnje; 52,11 KM mjesecno na koju moraju potrositi oko 9% ukupnih prihoda

domacdinstva.

Anketirana domacinstva tro$e 152,97 m® vode godisnje, a za to izdvoje 253,68 KM godidnje; 21,14 KM
mjesecno.

Tabela 5. Prosjecna godisSnja potrosnja i troskovi elektri¢ne energije, grijanja i vode

Prosjecna potrosnja | Prosjecna potrosnja KM
Elektri¢na energija kWh/domacinstvu 3.717,43 628,35
Grijanje kWh/domacinstvu 43.539,50 912,63
Voda m*/domacinstvu 152,97 253,68

Vecina elektri¢nih uredaja je starija od 10-15 godina, Sto doprinosi neefikasnom nacinu potrosnje
energije i povecanju troSkova energije. Razvrstali smo novije (do 5 godina starosti) i starije uredaje
(iznad 10 godina starosti).

Kad su u pitanju TV uredaji, istraZivanje je pokazalo da domadinstva posjeduju 39% novijih TV uredaja,
a starijih 61%. Dalje, 70% domadinstava posjeduje jedan TV uredaj, a neki ispitanici i do 4 TV uredaja.

www.ekologija.ba
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Da li koristite novi ili stari TV Koliko TV uredaja posjedujete u

uredaj? domacinstvu ?
gog 4%
=l
m Novl "2
61% W Stari =3
m4

Slika 5. Starost i broj TV uredaja

Prema starosti, domacinstva posjeduju 41% novih zamrzivaca i frizidera, a 59% starih. U ukupnoj
strukturi frizideri su zastupljeni sa 41,67% , zamrzivaci sa 33,33% i kombinovani uredaji sa 25%.

I{nli.ku f!:iiidEﬁl i zarr!rzivafa Da li koristite stari ili novi frizider i
posjedujete u domacinstvu? zamrzivaé u domaéinstvu?
5% 1%

5l%

[

43%
m2 W stari
o3 Enovi
m4

Odnos frizidera,zamrzivagai
kombinovanih uredaja
25,00%

- m frifider

W zamrival

® kombinovani

Slika 6. Zastupljenost frizidera, zamrzivaca i kombinovanih uredaja

Kad su u pitanju ve$ masine anketirana domacinstva posjeduju 41% novih, a 59% starih masina za ves.

Da li koristite novu ili staru masinu za
ves ?

41%
H Nova

59% W Stara

Slika 7. Starost masina za ves
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Najzastupljeniji energent koji koriste domacinstva su drvo i ugalj. Posto je najveci broj ispitanika iz
Grada Tuzle, veliki broj domacinstava koristi sistem daljinskog centralnog grijanja (13%), zatim vlastito
centralno grijanje (44%), peci na drva i ugalj (41%) i elektri¢nu energiju (2%) .

® Centralno grijanje
m Daljinsko grijanje
= Pl

B Elektriina energlia

13%

Slka 8. Sistemi grijanja u domacinstvima

U pogledu uceséa energenta u nabrojanim sistemima grijanja, ugalj je najzastupljeniji sa 71,4%, zatim
slijedi drvo sa 17,6% , daljinsko grijanje sa 10,8% i elektricna energija sa 0,1%. Srednja potro3nja
energenata godiSnje iznosi 43.539,5 KWh, a mjesecno 3.628,3 KWh. Na godisnjoj osnovi to je iznos
od 912,63 KM, a mjesec¢no 76,05 KM.

= Drve
m Ugalj
# Daljinsio grijanje

m Elakiriina anargija

Slika 9. Nacini koristenja energenata za grijanja u domacinstvima

5.2. SOCIO-EKONOMSKO STANJE, ZDRAVSTVENA OBILJEZJA

Osobe u odabranim domadinstvima su ljudi sa nizim primanjima (uglavhom penzioneri)®. 88%
ispitanika Zivi u obiteljskim ku¢ama (u skladu sa drzavnim prosjekom od 83%), a u zgradama 12%.

Prosje¢na veli¢ina od oko 70,55 kvadratnih metara (drzavni prosjek je 86m?) stambenog prostora, koji
se grije tokom zime, ukazuje da su mnoge porodice primorane da smanje svoj Zivotni prostor kao
rezultat nemoguénosti da priuste adekvatno grijanje. Broj u kojima Zivi 1 osoba iznosi 18%, 2 osobe
26%, 3 osobe 23%, 4 osobe 18%, 5 osoba 9% i 6 osoba 6%.

* Terenske posjete su obavljene u okviru projekta REACH CEIl od strane Centra za ekologiju i energiju Tuzla
http://www.ekologija.ba/
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Slika 10. Stambeni prostor i broj osoba u domadinstvu
Zivotni uslovi u prostorijama u kojima se boravi:

— vec je ranije kazano da su za zdravlje veoma opasne nedovoljno grijane i prostorije koje se ne
provjetravaju jer sadrze kriticne nivoe vlage koji uzrokuju unutrasnju kondenzaciju,

— povedana vlaga uzrokuje pojavu plijesni i neugodnih mirisa $to nisu pogodni nehigijenski
uslovi.

Posljedice po zdravlje:

— nedovoljno grijani prostori i hladno¢a moze uzrokovati negativne zdravstvene posljedica,

— kihanje, promuklost i bol u grlu uticu na prenos patogenih virusa.

— moZe doci do pojave razli¢itih bolesti disajnog sistema, srca i krvnih Zila (kardiovaskularne
bolesti), artritisa.

Socio-ekonomsko stanje, provedene mjere:

Upitnici o socio-ekonomskim i zdravstvenim obiljezjima obuhvatili su navike korisnika, njihov
zdravstveni status te samo-procjenu zdravstvenog stanja. Iz odgovora ispitanika se moze zakljuciti
kakavo je njihovo misljenje o licnom statusu, koliko oni Zele promjene i da li su u njihovim
domacinstvima prisutni stvarni pokazatelji energetskog siromastva.

B U potpunosti
5% sretni
B Vrlo sretni

11%

4% 3% o B Zaposlen
17% 6%

16% B Prili¢no sretni

B Nezaposlen i

. B Ni sretni ni
trazim posao

nesretni
B pPrilicno
nesretni

3% 29%

Slika 11. Socio-ekonomski status i li¢ni status ispitanika
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Vise od polovine anketiranih domacdinstava Zive u stanovima starijim od 42 godina, s djelomi¢nom
izolacijom ili bez iste, i neefikasnim prozorima (stari i Cesto samo sa jednim staklom). Penzioneri Cine
57% ispitanika. Vecina ispitanika je zadovoljna svojim Zivotom iako Zive u loSim uvjetima.

Izrazena plijesan Da li imate problema sa vlagom,
pojavljivanjem plijesni,
26% neodgovaraju¢om temperaturom?

¥ Da 31%
H Ne H Da

H Ne

Propuh oko vrata i prozora

29% 25%
A -
H Ne
- [ Djelimi¢no

46%

Slika 12. Neki pokazatelji energetskog siromastva
Vedina ispitanika je istakla problem propuha kroz prozore i vrata, koji osim $to ima negativne uticaje

na zdravlje (jer kontinuirani protok hladnog zraka ostavlja druge dijelove domacinstava konstantno
hladnim), takoder ukazuje na velike gubitke energije kao rezultat neefikasnosti.

Vecina ispitanika nisu prijavili nikakve pojave plijesni. 69% ispitanika se izjasnilo da ima neki od fizi¢kih
pokazatelja energetskog siromastva.

5.3. SAVJETOVANJE | USTEDE

U cilju postizanja ustede na racunima elektricne energije i vode, svakom domacinstvu su donirane 2
LED stedne sijalice, produzni kabl sa prekidacem i perlator za smanjenje protoka vode.

Slikal3. LED Stedne sijalice, produzni kabl sa prekida¢em i perlatori
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Sva domacinstva su savjetovana da zamjene sijalice sa Zarnom niti, koje su ranije najviSe koristili, sa
LED Stednim sijalicama. NajceSce su se koristile sijalice snage 75 W i 100 W. Donirane LED Stedne
sijalice snage 12 W su dovele do prosjecne godisnje ustede od 107.9 kWh, odnosno 18,6 KM.

kit
iy
=31

KM
B

B .

o -

"

50 8

B 4 4
o U]

o T TSNS D0 R P A A R 55 S AN LT TOT TS PR S L& T 1LLIE TR IR I J0 B LR A A1 AREWET NS EEL S 4T PR VIR THALT NN ST
Uinedde sdeiciridne enargie Mednim sjalicama Litede glekinidre enengije iEednim sijalicama

Slika 14. Godisnja ustede energije u kWh i KM nakon upotrebe LED sijalica

Savjeti u vezi sa doniranim produznim kablom imaju za cilj kontrolu uredaja koji koriste stand by nacin
rada. Koristenjem prekidaca na produznom kablu, svi stand by uredaji se iskljuCuju sa elektri¢ne
mreze i prave ustede.

Najcesc¢i stand by uredaji su TV uredaji, routeri, modemi, receiveri, radio uredaji, racunari. Prosjecna

godisnja usteda ostvarena koristenjem produznog kabla sa prekidacem iznosi 107,4 kWh, odnosno
18,17 KM.
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Slika 15. Ustede energije u kWh i KM na stand by uredajima

Radi usSteda vode na najvise koristenoj cesmi doniran je perlator — regulator protoka. Prosjecna
uéteda vode koridtenjem perlatora iznosi 9,05 m®godiénje, odnosno 15,14 KM.
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Slika 16. Prosjec¢na godisnja usteda vode u m®i KM upotrebom perlatora
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Projektom su realizirane ukupne ustede:

6.723 kg CO,,

20.835,93 kWh elektri¢ne energije, i

5.027,1 KM usteda na raCunima za elektri¢nu energiju i vodu.
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Slikal7. Prosjecna usteda CO; i energije u kWh i KM

Tabela 6. Srednje i ukupne ustede elektri¢ne energije i vode

Srednja usteda | Ukupna usteda %/domadinstvu
LED stedne sijalice kWh/domadinstvu 109,70 10.095,99 3,52
Produzni kabl kWh/domadinstvu 107,70 10.740,93 3,40
Voda m*/domacinstvu 9,05 896,00 6,96

Tabela 7. Srednje i ukupne ustede elektricne e

nergije, vode i CO,

Srednja usteda

Ukupna usteda/godinu

CO, kg/domacinstvu

67,30

6.723,00

Ukupna usteda/KM/godinu

LED sStedne sijalice

1.710,91
Produzni kabl sa prekidacem 1.817,19
Voda sa perlatorom 1.499,00
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6. MOGUCI ODGOVORI NA ENERGETSKO SIROMASTVO

Ocigledno je da je energetsko siromastvo goruci problem u Bosni i Hercegovini, iako joS uvijek
nedostaje puno podataka i metodologija za definiranje kriterija ugroZenosti. Drugo vazno pitanje jesu
metodologija i finansijski mehanizmi kroz koje bi se pruzala pomo¢ ugroZenim potrosacima.

Jedan od mogucih odgovora jest analiza razli¢itih pokazatelja koji se mogu pripisati energetskom
siromastvu (dohodak, rashodi, potrosnja energije, stanje objekta, zdravstveni i socijalni kriteriji), a koji
bi se trebali sprovesti na nivou drZave. Bududi da je to dugotrajan proces, moguéi su dugorocni,
srednjorocni i kratkorocni pristupi.

Prvi kljuéan korak jest uspostava medusektorske energetsko-socijalne skupine, ukljuCujuci
predstavnike civilnog drustva i istrazivackih ustanova koji ¢e voditi proces uskladivanja nacionalnog
zakonodavstva, i nadzor napretka rada na terenu razlicitih inicijativa poput projekta REACH, a time i
osiguravanje srediSnjeg prikupljanja podataka.

Na temelju dostupnih podataka i provedenih analiza, moguci pristup mogao bi se sastojati od:

— izrade liste prioriteta za energetsku obnovu,

— poticanja jedinica lokalne samouprave na podizanje energetske efikasnosti niskih troSkova u
siromasnim domacinstvima, ¢ime bi se kroz jednostavna ulaganja u njihovim zajednicama
(moguénost pilotskih podrucja) mogla preraspodijeliti sredstva koja bi se inace davala za
pokrivanje troSkova energije u tim domacinstvima,

— povedanje udjela drzavnog budZeta dodijeljenog za pokrivanje osnovnih energetskih potreba.
Treba razviti model za identificiranje korisnika.

Dodatni problem za gradane u BiH mogao bi biti porast cijena elektricne energije tokom liberalizacije
trzista i prakti¢nog usvajanja direktiva EU o slobodnom trzistu elektri¢ne energije. Socijalno ugrozene
kategorije prema standardima Indeksa ljudskog razvoja UN (Human Development Index - HDI) su ona
domacinstva koja izdvajaju vise od 10% mjesecnih primanja na troskove energije (elektricne enrgije i
grijanje).

6.1. EU ISKUSTVA U OBLASTI ENERGETSKOG SIROMASTVA

Prema procjenama Svjetske banke, veliki broj domacdinstava u regionu, kako zbog slabih prihoda tako i
zbog izuzetno loSeg kvaliteta kuca i zgrada (lo3e izolacije), izdvajaju i do 30% svojih mjesecnih prihoda
na energiju, posebno u zimskim mjesecima. Ovo dovodi do znatnog smanjenja raspolozivih sredstava
prosjecnog domacdinstva za druge potrebe (zdravstvo, obrazovanje, hrana, transport, itd.), loSeg
kvaliteta stanovanja u zimskim mjesecima (grije se u prosjeku svega 20% stambenog prostora) i
znatnog zagadenja okoline zbog upotrebe Sporeta na drva za grijanje.

Prvi odgovor na nagli porast cijena gasa i elektricne energije od 50% u Madarskoj u periodu prije
ulaska u EU bio je uspostava privremenog socijalnog fonda sa ogranicenim periodom trajanja od
godinu i po dana koji je bio dizajniran da niveliSe rast cijena plina i elektricne energije u
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rezidencijalnom sektoru. Dio fonda finansiran je iz budZeta energetskih kompanija (elektroprivrede), a
dio iz privatnih energetskih kompanija. Motiv za ovakav program nije bila samo pomoc¢ ugrozenim
slojevima stanovnistva vec i zabiljezen pad u izmirivanju dugova i placanja racuna koji je mogao da
dovede i do smanjenja prihoda elektroprivrede bez obzira na rast cijena.

Modalitet raspodjele sredstava imao je tri oblika:

1. Asistencija siromasnima u gotovini za racune plina i elektri¢ne energije ukoliko mjesecni
racun prelazi odredenu definiranu sumu (u slu¢aju Madarske, uglavnom ukoliko ukupni
troskovi za energiju iznose preko 35% mjesecnih primanja, s tim da su lokalne vlasti imale
autoritet da odrede procente za podobnost) ili prosjek ukupnih primanja (opet, lokalne vlasti
su odlucivale o modelu klasifikacije) — Fond pla¢a do 40% iznosa racuna,

2. Direktno placanje dijela troskova toplanama (kada se radi o rastu cijena elektricne energije,
namirivanja racuna siromasnih za druge rezZijske troskove takoder predstavlja vid socijalne
asistencije),

3. Direktna dostava procijenjene koli¢ine uglja i drveta siromasnim domacinstvima.

Evaluacija uspjesSnosti programa po njegovom okoncanju prema procjenama Svjetske banke dovela je
do zakljucka da je oko 25% asistencija otiSlo na ra¢une za grijanje, a 75% na ostale potrebe od kojih ne
sve na troSkove racuna za elektricnu energiju. Oko 45% beneficija je otislo domadinstvima sa
dokazano niskim primanjima, dok je oko 55% asistencije otislo domacinstvima na osnovu mjesecnih
troskova od preko 35% na energiju. Kao $to je za pretpostaviti, ne postoji statistika putem koje bi se
procijenilo koliko je ta¢no sredstava otislo najsiromasnijima, a koliko je bilo zloupotrebe. Kapaciteti
administracije su bili nedovoljni za takvu procjenu i prikupljanje dokumentacije (Sto bi bio sluc¢aj i u
BiH), no ovaj program je ocijenjen kao najinovativniji model od svih tranzicionih zemalja.

Drugi primjeri modela socijalne asistencije siromasnima iz prakse zemalja novih ¢lanica EU prilikom
liberalizacije trZiSta predstavljaju:

— porezne olaksice za privatne kompanije koje doniraju sredstva u slican Fond,

— privremeni kredit siromasnima po nultoj kamatnoj stopi od strane elektroenergetskih
kompanija,

— sezonski program — ovaj program ciljano subvencionira troskove grijanja i elektricne energije
u zimskim mjesecima (Bugarska),

— program ,blokova“ tarifa elektricne energije (Rumunija). Prema ovom programu potrosnja
elektri¢ne energije do odredenog nivoa (prvi blok) ima najnizu cijenu i racun za domacinstva
koja ne potrose vise elektricne energije nego Sto spada u okvir prvog bloka plac¢aju znatno
manju prosjecnu tafiru od drugog bloka.

Alternativno, domacinstva mogu potpisati privremeni ugovor da plaéaju fiksnu cijenu elektri¢ne
energije izmedu prvog bloka (subvencionirana tarifa) i drugog bloka (liberalizirana tarifa) koji se po
reviziji obnavlja nakon odredenog perioda.

Ovaj program pozitivno je ocijenila Svjetska banka kao program koji najbolje cilja siromasne kategorije
stanovnistva, ali oteZava uslove srednjem sloju, jer je cijena u ra¢unu za struju u marginalnoj razlici za
potrosnju izmedu prvog i nizeg nivoa drugog bloka velika,

www.ekologija.ba



Procjena odrzivosti ovih privremenih mjera varira od drZave do drZave, a uglavnom zavisi od procesa
privatizacije (reforma sistema subvencija i liberalizacija dala je bolje rezultate prije privatizacije
elektro—kompanija), odnosa izmedu lokalne uprave i viseg nivoa vlasti i od snage nezavisnog
regulatora.

6.2. BIH ISKUSTVA U OBLASTI ENERGETSKOG SIROMASTVA

Ocekivano, bez obzira o kom dijelu BiH se radi, FBiH, RS ili Brcko distrikt BiH, ne postoje programi
pomoc¢i domacinstvima koja imaju problema sa pla¢anjem racuna za elektri¢nu i toplotnu energiju
ili nabavku energenata za grijanje.

Takav primjer je opstine Doboj gdje je u par navrata, u proteklom periodu, bilo jednokratnog
subvencionisanja pla¢anja racuna za elektricnu energiju u vrijednosti od 100kWh (jednokratno), za
porodice poginulih boraca i socijalno ugrozene kategorije (domacinstva bez stalno zaposlenih).

U Brcko distriktu Bosne i Hercegovine ratna razaranja, kao i u vecini drugih regija u Bosni i Hercegovini,
za posljedicu su imala unistenje skorih svih grana privrede, a velike migracije stanovnistva kako u
ratnom periodu tako i u periodu neposredno poslije potpisivanja Dejtonskog sporazuma, su smo
dodatno doprinijele stvaranju velikog broja lica koja se ubrajaju u kategoriju ,,siromastva“ ili Zive na
granici krajnjeg siromastva. Ova lokalna zajednica biljezi veliki broj lica u stanju socijalne potrebe Ciji
broj u 2016. godini prelazi 12 000. Situaciju usloZnjava i €injenica da zbog nesSto vece vrijednosti
pomodi u vidu djecjeg dodatka, nego $to je to slucaj u Federaciji BiH ili Republici Srpskoj, svakodnevno
biljezimo povedanje boja porodica koje svoje prebivaliste prijavljuju na teritoriji Bréko distrikta Bosne i
Hercegovine.

Zenica je industrijski grad sa rudarsko-metalurskim kombinatom koji je nekad zaposljavao preko
20.000 radnika. Visak toplote iz metalurskih postrojenja koristilo je oko 25.000 domadinstava i vecina
javnih objekata u urbanom dijelu grada: skole, obdanista, fakulteti, javne ustanove. Cijena grijanja je
bila simboli¢na i jeftino grijanje je bilo neka vrsta kompenzacije za enormno zagadenje zraka.

U poslijeratnoj privatizaciji, 2004. godine je Zeljezaru i toplanu preuzeo vedinski vlasnik ArcelorMittal.
NaZalost, rast proizvodnje nisu pratile odgovarajuce investicije u odrzavanje i zastitu okolisa, pa su
porasli zagadenje kao i cijena toplote koju je nova kompanija prodavala javhom preduzedéu "Grijanje"
Zenica. Posljedica takvog stanja je nemoguénost izmirivanja obaveza za preuzetu toplotnu energiji i uz
ostale faktore rizika pojava ogromnog broja domacinstava koja se nalaze u stanju energetkog
siromastva

Sjeveroistoc¢ni dio Bosne i Hercegovine, odnosno Republike Srpske je poznat pod imenom Semberija ,
a njene se granice uglavnom poklapaju sa granicama opstine Bijeljina, povrsine 734 km?” sa ukupno
103.874 stanovnika koji Zive u 34.309 domadinstava, sa prosjecni broj ¢lanova domacinstva od 3,02.

Uzimajuci u obzir samo domacdinstva ¢iji su prihodi od socijalnih primanja i domacinsta bez prihoda
izraunava se da je u opstini Bijeljina siromasnih 5,28%, Sto apriori upuéuje na ¢injenicu da je ih
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ovoliko i energetski siromasno. Kad se ovome doda i populacija penzionera sa najnizim penzijama u
iznosu 177 KM, slika energetskog siromastva se uvecava.

U kontekstu analize energetskog siromastva u opstini Bijeljina, bitno je naglasiti da je cijelo podrucje
pokriveno snadbijevanjem elektricnom energijom, ali na opstini je izraZzena kontinentalnost klime pa
je za oCekivat povedéan utroSak energenata.

Prosje¢nom povréina stambene jedinice u opstini Bijeljina iznosi 78,2 m? a prosje¢na povriina
stambene jedinice koja se grije je 42,9 m’. Na&in kako se pretezno zagrijava stambena jedinica je
sobno grijanje 78,2%, etazno/vlastito centralno grijanje 16,3% i gradska toplana 5,2%. Energenti koji
se koriste za sobno grijanje je drvo 95,2%, ugalj 0,7%, loZ ulje 0,1% i elektri¢na energija 4%.

Ukupna potrosnja elektricne energije u opstini Bijeljina u domadinstvima za ostale namjene
(izuzimajudi utrosak za grijanje, ukupno za grijanje 26.189.544 kWh) iznosi 136.572.916 kWh odnosno
3.739 kWh/domacinstvu. Siromasna domacinstva troSe mnogo manje.

Minimalne uplate za utrosak elektricne energije iznose 150 KM/god., a uzimajuéi u obzir cijenu
elektricne energije 0,094 KM/kWh slijedi da je godiSnji utrosak elektricne energije siromasnih
domacinstava 1.595 kWh.

Prosje¢no u opstini domacdinstvo placa 50 KM/mjesec zimi i 40KM/mjesec ljeti, po ¢emu racunski
slijedi da se 106 kWh/mjesec trosi za grijanje.

Legislativa, uredbe, odluke i pravilnici slabo ili nikako ne prepoznaju problem energetskog
siromastva.

U opstini Doboj ne postoji ni odluke ni pravilnici za subvencioniranje socijalno ugrozenih kategorije,
odnosno ,energetski siromasna domacinstva“.

U Brcko distriktu Bosne i Hercegovine se kroz ,Zakon o socijalnoj zastiti“ i ,,Zakon o mjesnim
zajednicama“, pokusSavaju obezbijediti instrumenti pomodi socijalno ugroZenom stanovnistvu.
Medutim, nedovoljno su razradeni podzakonski akti, Sto doprinosi pogorSanju situacije u svim
sferama socijalno ugrozenog stanovnistva.

Brigu o ugrozenim domacinstima u opstini Bijeljina vodi JU Centar za socijalni rad, ali Skupstina grada
Bijeljine je dodatno donijela program pomodi ugrozenim domadinstvima saglasno dokumentu
Odluka o prosirenim pravima i uslugama u oblasti socijalne zastite. ProSirena prava socijalnih
korisnika su na teret budzZeta Opstine Bijeljina, a aktivnosti oko raspodjele pomodi najve¢im dijelom
obavlja JU Centar za socijalni rad u Bijeljini.

U 2016. godini je SkupStina grada Bijeljine usvojila Plan razvoja socijalne zastite za period 2016-2018.
godine, kojim su definisani radni zadaci Centra za socijalni rad, korisnicke grupe, gdje je potrebno
primarno djelovanje, kao i pojedine aktivnosti po Planu. Na osnovu ovoga su definisana prosirena
prava.
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UgroZene porodice za pomo¢ se prijavljuju sami, prijavi ih lice iz mjesne zajednice, prepozna sluzba iz
opstine ili nevladina organizacija.

Postoji koordinacija Skupstine grada Bijeljine sa JU Centar za socijalni rad. Programom rada Skupstine
opstine Bijeljina za 2017. godinu je predvidena i analiza informacija o zastiti socijalno ugroZenog
stanovnistva. Izvjestaj priprema JU Centar za socijalni rad.

Ipak, se poduzimaju ,primjerene mjere“ koje za cilj imaju odriivo smanjenje energetskog
siromastva.

,Nacrt Akcionog plana za povecanje energetske efikasnosti u stambenom sektoru u gradu Doboj” je
rezultat implementacije projekta REELIH ,, Energetska efikasnost za domacinstva sa niskim primanjima
u objektima kolektivhog stanovanja“ (Residential Energy Efficiency for Low Income Households).
Projekat Reelih se od 2013. godine implementira na podrucju BiH od strane Habitat for Humanity
International u saradnji sa konsultantskom ku¢om Enova d.o.o. Sarajevo, a uz finansijsku pomo¢
USAID-a.

Ovo je prvi projekat u BiH ¢iji je cilj povecanje energetske efikasnosti u stambenom sektoru, uz
istovremeno smanjenje potrosSnje energenata kao i emisije Stetnih sastojaka u atmosferu. Poseban
fokus projekta predstavljat ¢e pomo¢ domadinstvima sa niskim primanjima u cilju provedbe mjera
energetske efikasnosti Sto u konacnici dovodi do poboljSanja Zivotnog standarda ove kategorije
stanovnistva.

Takoder je osnovano i Odjeljenje za evropske integracije i energetsko-ekolosku efikasnost opstine
Doboj. Pored ostalog, zadaci tog odjeljenja su da radi na izradi projektnih prijedloga iz oblasti
energetske efikasnosti, obnovljivih izvora energije, te zastite Zivotne sredine i izraduje planove, te
podnosi izvjestaje u vezi uspostavljanja standarda energetske efikasnosti na teritoriji grada Doboja.

Vlada Brcko distrikta Bosne i Hercegovine realizira Odluku o odobravanju programa utroska sredstava
subvencija licima u stanju socijalnih potreba — subvencija za elektri¢cnu energiju od ukupno 700 000
KM koje ée biti namijenjeno subvencionisanju troskova elektricne energije za ugrozene kategorije lica
i to: penzioneri sa minimalnom penzijom, nezaposlena lica sa navrsenih minimalno 55 godina (Zene) i
navrSenih minimalno 60 godina (muskarci) starosti, korisnicima stalne osnovne nov¢ane pomodi,
porodice djece ometene u psiho-fizickom razvoju, ratni vojni invalidi i mirnodopski invalidi sa
minimalnom invalidninom, kao i slijepa lica.

U praksi se realizuju i razni programi koji imaju pozitivan uticaj na energetsko siromastvo kao sto je
,Akcioni plan BiH za rjeSavanje problema Roma u oblasti zaposljavanja, stambenog zbrinjavanja i
drustvene zastite” planiran za period od 2017. godine do 2020. godine.

Do sada je sklopu akcionog plana izgradeno ili rekonstruisano 20 objekata, na kojima do sada nisu
primjenjivani kriteriji energetske efikasnosti. U narednom periodu planirano je da se rekonstruise ili
obnovi jos 6 objekata, a na kojima ¢e se primjenjivati mjere energetske efikasnosti.
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Na regionalnom nivou provode se i aktivnosti realizacije projekta ,CEB 2“, koji je zapravo projekat
Razvojne banke Vijeéa Evrope, a koji podrazumijeva zatvaranje kolektivnih - izbjeglickih centara, te
njihovo pretvaranje u centre socijalnog stanovanja osoba koje su u stanju socijalne potrebe.

U Zenici se pak usljed visoke cijene, loseg kvaliteta i Cestih kvarova, sve vise domacinstava odlucuje za
privremeno iskljuenje sa mreZe gradskog grijanja. Trenutno je privremeno iskljuteno oko 30%
korisnika ili 6.064 domacinstava (povrsine 330.144 m?).

Gradsko vije¢e Zenice svake godine donosi posebnu odluku o subvencioniranju troskova grijanja.
Odlukom se priznaje pravo na subvenciju troSkova samo korisnicima prava na stalnu novéanu pomo¢
kod JU Centar za socijalni rad Zenica, i to: 100% ili 50% iznosa mjesecnih racuna za usluge centralnog
grijanja, za osobe koje zive same u vlastitom stanu povrsine do 40 m? ili imaju viSe¢lano domacinstvo
koje Zivi u stanu povr$ine do 55 m?, ili u jednokratnom iznosu od 200 KM, za osobe koje same ili sa
¢lanovima svoga domacinstva Zive u vlastitom stanu koji nije ukljucen u sistem zagrijavanja centralnim
grijanjem.

U Zenici tema energetskog siromastva nije prepoznata i ne poduzimaju se nikakve mjere za odrzivo
smanjenje energetskog siromastva. Do danas nije bilo projekata koji bi za cilj imali smanjenje
potrosnje energije za socijalno ugroZene ili energetski siromasne porodice. Rijetki projekti
utopljavanja zgrada su provodeni samo na javnim objektima, kao $to su Studentski dom (u saradnji s
privatnim sektorom) i jedna osnovna skola (namjenskim sredstvima iz budzeta FBiH).

Dodatni problem za grad Zenicu predstavlja prezaduZenost, jer je 2012. godine podignut kredit
Saudijske banke za izgradnju glavne gradske saobracajnice u iznosu od 25 miliona dolara. Od 2017. do
2042. godine grad ima obavezu isplate godiSnje rate kredita od 5 miliona KM, $to predstavlja 10%
gradskog budzZeta. To finansijsko opterecenje predstavlja smetnju za dalje zaduZivanje za bilo kakve,
pa i energetske projekte.

U Bijeljini socijalna zaStita podrazumijeva osnovna prava koja su zakonska i socijalna davanja po
osnovu prosirenih prava koja finansira opstina. Nov€anu pomo¢ (osnovna prava, 2016. godina) su
primila 479 lica odnosno 373 domadinstva, u iznosu 124.65 KM za jednoclana domacinstva do 249,30
KM za domacinstvo sa 5 i vise ¢lanova. Novéana pomoc je ispla¢ivana mjesecno.

Jednokratne novéane pomoci (osnovna prava) su u 2016. godini u prosjeku iznosile 97,88 KM, a
odnose se na lijecenja, nabavke lijekova i hrane, pladanje troskova za elektricnu energiju i komunalne
usluge.

U pregledu petogodisnjeg perioda od 2012. do 2016. godine broj korisnika novéane pomodi je u
principu rastao od 396 do 479, dok su jednokratne pomodi oscilovale od godine do godine, a najvecée
bile u 2012, 1052, dok su u 2016. godini one iznosile 867.

Po osnovu prosirenih prava u 2016. godini 375 korisnika prava na novéanu pomo¢ su ostvarila za
nabavku ogreva u iznosu od 93,00 KM, a isplac¢ena je subvencija mjeseéno za potro$nju vode 3 m* po
¢lanu domacinstva za 88 korisnika i odvoz smeca za 106 korisnika u visini od 5,5 KM mjesecno.
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Aktivnosti ima i u oblasti implementiranja projekata koji za cilj imao smanjenje potrosnje energije
za socijalno ugrozZene ili energetski siromasna domacinstva.

Kroz provodenje mjera energetske efikasnosti i smanjenje potrosSnje energije znacajno se moze
doprinijeti poboljSanju konkurentnosti domadée industrije i otvaranju novih, "zelenih" radnih mjesta.
Energetska efikasnost na taj nacin postaje osnovni stub postizanja tzv. zelene ekonomije.

Na podrucju opstine Doboj nije bilo znac¢ajnih projekata. Prvi korak u tom smjeru je uraden izradom
,Akcionog plana za povedanje energetske efikasnosti u stambenom sektoru grada Doboj“ koji je
prezentovan u februaru 2017. Poslije poplava koje su zadesile grad Doboj 2014. godine, veci broj
poplavljenih domacdinstava je vrsio sanaciju objekata kada je vrSena i zamjena prozora i vrata te je
tada na dosta objekata ugradena nova i energetski kvalitetnija-efikasnija stolarija/bravarija.

Akcioni plan sadrzZi preliminarne energetske preglede za 175 stambenih objekata (sa Cetiri i viSe
stambenih jedinica) sa podrucja grada, dok preostala 73 stambena objekta c¢ine skupinu
novoizgradenih objekata ili objekata izgradenih nakon 1985. godine, koje karakteriSu dobre
energetske osobine. Prema Nacrtu AP ukupan iznos potrebnih investicija za provodenje mjera
energetske efikasnosti za analiziranih 175 stambenih objekata, iznosi cca 32 miliona KM. Najveée
ustede energije bi se postigle ulaganjem u izolaciju zidova, zatim izolaciju tavana, zamjenu stolarije i
na kraju ulaganjem u izolaciju poda dok je period povrata na investicije razmatranih mjera energetske
efikasnosti kod stambenih objekata sa individualnim sistemom grijanja znatno krac¢i u odnosu na
period povrata na investicije za zgrade prikljucene na daljinski sistem grijanja (korisnici Gradske
toplane).

Od implementiranih projekata na opstini Doboj vezanih za energetsku efikasnost, moze se navesti
pozitivan primjer javne ustanove bolnice ,Sveti apostol Luka“, gdje je realizovan projekat vrijedan
650.000 KM. Projekat je izveden u okviru UNDP projekta "Zeleni ekonomski razvoj", a finansiran je
sredstvima Svedske razvojne agencije /SIDA/, institucija Republike Srpske i dobojske bolnice.

Implementacijom veé spomenutog REELIH projekta - Energetska efikasnost za domadinstva sa niskim
primanjima u objektima kolektivnog stanovanja kreiran je , Energetski akcioni plan za stambeni sektor
za podrucje Grada Doboja“ Sto pretpostavlja izradu baze podataka koja ¢e sadrzavati popis svih
stambenih zgrada. Na osnovu prikupljenih podataka bi¢e dostupne informacije o potrebnim
sredstvima za investiranje u izolaciju zidova, tavana, poda i zamjenu prozora na kolektivnim
stambenim objektima. REELIH se u protekle tri godine kao pilot projekat realizovao na podrucju Tuzle,
Banovica, Zivinica i Tednja.

U Brcko distriktu Bosne i Hercegovine nisu evidentirani projekti koji ni na indirektan nacin rjesavaju
pitanje energetskog siromastva. Na Zalost, energetsko siromastvo ni u Zenici nije prepoznato kao
takvo, i ne planiraju se nikakve mjere za njegovo smanjenje.

Centar za socijalni rad opstine Bijeljina saraduje sa drugim subjektima, Gradskom organizacijom
Crvenog krsta, crkvenom organizacijom Grosbeern — Njemacka, nevladinim organizacijama, radi na
uspostavi elektronske evidencije o korisnicima prava, a vjerovatno ¢e se pokrenuti uspostava
prikupljanja podataka o u¢inku pomodi.
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U analizi energetskog siromastva je nezaobilazna populacija penzionera. U opstini Bijeljina je 14.750
penzionera od kojih sa minimalnom penzijom 2.280, sa iznosom penzije 177 KM. UdruZenje
penzionera broji 10.500 ¢lanova i formiraju od ¢lanarine (2 KM/mjesecu) fond za pomod
najsiromasnijim ¢lanovima.

Oko 1.600 penzionera su dobili pomo¢ u iznosu od 70 KM od udruzenja.

Kao Sto je veé reCeno tema ,energetskog siromastva“ nije kao takva prepoznata u nasim lokalnim
zajednicima, a ni na drzavnom nivou.

Ne moZe nam biti utjeha da ni mnogo uredenije drZave po pitanju zakonske regulative i socijalnih
davanja imaju veliki problem - kako rijesiti pitanje energetskog siromasStva. Tema energetskog
siromastva je gorudi problem kojeg treba istraziti i ponuditi lepezu mogucdih rjesenja primjenjivih u

nasim uslovima.
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7. MJERE 1 PREPORUKE

Drzavna vlast i vlade razli¢itih nivoa trebaju analizirati razli¢ite pokazatelja koji se mogu pripisati
energetskom siromastvu (dohodak, rashodi, potrosnja energije, stanje objekta, zdravstveni i socijalni
kriteriji). Bududi da je to dugotrajan proces, moguci su dugorocni, srednjorocni i kratkoroCni pristupi.

Energetsko siromastvo treba biti uklju¢eno u nacionalne programe, koristedi jeftine ili
subvencionirane programe i mjere:

— mjere energetske efikasnosti i mjere za ustedu energije (efikasna unutrasnja rasvjeta,
smanjenje propuha kroz vrata i prozore, reflektirajuce folije za radijatore, termometri,
itd.)

— zamjena kucanskih aparata ("staro za novo"),

— zamjena neefikasnog sistema grijanja (uz koristenje obnovljivih izvora energije kada je to
moguce),

— razlicite metode obnavljanja obvojnice zgrada:

- zamjena prozora i vrata,,

- izolacija krovova, zidova i/ili podova,

- treba biti promovisano dubinsko renoviranje zgrada Ciji su stanari ugroZeni, i ako
je moguce, obezbijediti im zamjenske stanove u slu¢aju nemogucénosti
renoviranja zbog starosti zgrade.

— podrska kod ispunjavanje papirologije, kao i strogi kriteriji odabira i minimiziranje
birokratije,

— obnova svih socijalnih stanova u drzavnom vlasnistvu,

— zahtjevi za niskom potroSnjom energije za sve nove socijalne stanove,

— kampanje "energetske pismenosti" za ugrozene grupe ljudi

Jasno je da je energetsko siromastvo veliki problem Bosne i Hercegovine. 89% ispitanika trosi vise od
10% svojih primanja na racune za vodu, elektri¢nu i toplotnu energiju, te prema tom kriteriju spadaju
u energetski siromasno stanovnistvo. 2% stanovnika trosi manje od 10% prihoda na racune, ali samo
iz razloga jer Stede novac kako bi ga imali dovoljno za druge potrebe.

Nakon koriStenja LED Stednih sijalica, produznog kabla sa prekidacem i perlatora, u domacinstvima su
ostvarene znacajne ustede. Naravno, za bolje rezultate je potrebno u rjesavanje problema ukljuditi i
vladin sektor. Potrebno je namjenski usmjeriti sredstva za zastitu ugroZenih potrosaca. U prvoj fazi,
dok se ne prosire kriteriji ugroZenosti, sredstva se mogu usmijeriti ciljano za provedbu mjera
energetske efikasnosti u ku¢anstvima koja su definirana kao ugrozena.

Preporuke za rjeSenja problema energetskog siromastva koje su provedive u BiH su:
- izrada programa borbe protiv energetskog siromastva, koji mora definisati korake i procedure za

rijeSavanje ovoga problema, a koji podrazumijeva (Citav set mjera, pocevsi od onih
najjednostavnijih i najjeftinijih kao Sto su energetska savjetovanja, pa do velikih investicionih
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projekata implementacije mjera energetske efikasnosti (ugradnja termoizolacionih fasada,
zamjena stolarije i sl.),

po mogucénosti, iz predpristupnih fondova Europske Unije u prvom redu obezbjediti bespovratna
sredstva, odnosno sredstva sa minimalnim kamatama za ,,utopljavanje” stambenih objekata ¢iji su
korisnici lica koja su u stanju energetskog siromastva,

obezbjediti ukidanje poreza i drugih taksi za isporucenu energiju licima u stanju energetskog
siromastva, adio sredstava odnosno naknada koje proizvodaci energije uplacuju lokalnoj zajednici
po osnovu Stetnog djelovanja na okoli§ moraju biti preusmjerena za zbrinjavanje najugroZenijih
kategorija stanovnistva,

povlastenu cijenu energenata, odnosno odredenu koli¢inu energije koju lica u stanju energetskog
siromastva mogu upotrijebiti za svoje potrebe, bez naknade isporuciocu energije (razne vrste
subvencijaisl.)

partnerstvo izmedu NVO sektora i vlasti u definiranju odrZivih rjeSenja u oblasti energetskog
siromastva.

www.ekologija.ba
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